
การก ากับดูแลกิจการที่ดี และ การพัฒนาอย่างยั่งยืน ธนาวิชญ์ จินดาประดิษฐ์



“Sustainable development”
is development that meets the 
needs of the present without 
compromising the ability of future 
generations to meet their own 
needs.

Source - https://www.iisd.org/sd/

การก ากับดูแลกิจการที่ดี แนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาอย่างยั่งยืน



ดัชนีชี้วัดการคอรัปชั่น | Corruption Perception Index

Source : Transparency International

การก ากับดูแลกิจการที่ดี



ความเสี่ยงของโลก | Global Risk

รายงานความเสี่ยงของโลกได้ระบุถึง
รายการความเสี่ยงท่ีเป็นที่น่ากังวลของ
โลก โดยแบ่งประเภทของความเสี่ยง
ออกเป็นทั้งสิ้น 5 ประเภทหลัก คือ ด้าน
เศรษฐกิจ ด้านสิ่งแวดล้อม ด้านการเมือง 
ด้านสังคม และด้านเทคโนโลยี อันจะเห็น
ได้ว่าด้านเศรษฐกิจและสังคมนั้นมีโอกาส
ท่ีเกิดขึ้นและมีผลกระทบมากกว่าด้านอื่น
และเร่ืองจริยธรรมและธรรมาภิบาลก็ถือ
ว่าเป็นเร่ืองท่ีส่งผลกระทบในวงกว้าง

ทีม่า : WEF, Global Risk Report 2015

การก ากับดูแลกิจการที่ดี



แนวคิดเกี่ยวกับการรับผิดชอบต่อสังคมการก ากับดูแลกิจการที่ดี



Governance
Risk Management
Compliance

ท่ีมา : http://www.legrand.co.uk/

แนวคิดเกี่ยวกับการรับผิดชอบต่อสังคมการก ากับดูแลกิจการที่ดี



แนวคิดความรับผิดชอบต่อสังคม

แนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาอย่างยั่งยืนการก ากับดูแลกิจการที่ดี



The Global Sustainable Development Goalsการก ากับดูแลกิจการที่ดี



• มีกลยุทธ์ในการรับผิดชอบต่อสังคม
• ใช้ทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ
• ส่งเสริมการมีส่วนร่วม

• หลีกเลี่ยงการร่วมกระท าความผิด
• มีกลไกการแก้ไขปัญหาชัดแย้ง
• ไม่เลือกปฏิบัติ
• ให้สิทธิในการท างานท่ีเหมาะสม

• ให้ความมั่นคงในการท างาน
• มีสภาพแวดล้อมการท างานที่ดี
• มีสังคมเสวนา
• มีการพัฒนาบุคลากร

• มีการป้องกันการปลดปล่อยมลพิษ
• การใช้ทรัพยากรอย่างยั่งยืน
• การปรับตัวต่อสภาพแวดล้อม

• การศึกษาและวัฒนธรรม
• การจ้างงานและการพัฒนาทักษะ
• การสร้างสุขภาพที่ดี

• สารสนเทศท่ีเป็นจริงและไม่
เบี่ยงเบน

• การคุ้มครองสุขภาพและความ
ปลอดภัยของผู้บริโภค

• การบริโภคอย่างยั่งยืน
• การตั้งใจในการยุติข้อร้องเรียน
• การปกป้องความเป็นส่วนตัว

ของผู้บริโภค

• การต่อต้านการทุจริต
• การมีส่วนร่วมทางการเมืองอย่าง

รับผิดชอบ
• การแข่งขันอย่างเป็นธรรม
• การส่งเสริม CSR ใน Value Chain
• การเคารพต่อสิทธิในทรัพย์สิน

ประเด็นหลักของการรับผิดชอบตอ่สังคมการก ากับดูแลกิจการที่ดี



ประเด็นหลักของการรับผิดชอบตอ่สังคม

แนวโน้มการบริหารจัดการ
โดยมุ่งเน้นเรื่องจริยธรรมและ
ธรรมาภิบาลน ามาซึ่ง
ผลตอบแทนและมูลค่าให้แก่
องค์กรมากขึ้นในระยะยาว ซึ่ง
องค์กรชั้นน าได้ผนวกเรื่องของ
ธรรมาภิบาลเข้าไปอยู่ในกลยทุธ์
ขององค์กรอย่างถาวร

โดยการรับผิดชอบต่อสังคม
ในระยะแรกจะมีต้นทุนของการ
รับผิดชอบต่อสังคมมาก แต่ใน
ระยะถัดไปจะน ามาซึ่ง
ผลตอบแทนในระยะยาวยิ่งขึ้น 
และจะน าไปสู่การเติบโตอย่าง
ยั่งยืน (Sustainability) ต่อไป

S U S T A I N A B I L I T Y
การก ากับดูแลกิจการที่ดี



การสร้างองค์กรที่ยั่งยืนตามแนวทางของ Thailand Quality Awardการก ากับดูแลกิจการที่ดี



บทบาทของผู้น าระดับสูงในการสร้างความยัง่ยืนให้องค์กรการก ากับดูแลกิจการที่ดี



Sustainability DNAการก ากับดูแลกิจการที่ดี



Governance Risk and Compliance (GRC)

แนวคิดเกี่ยวกับ Governance Risk Management และ Compliance หรือ GRC นั้น หมายถีง การจัด
ให้มีกระบวนการด้านบุคลากรที่เหมาะสม (People) ขั้นตอนการท างานที่โปร่งใส (Process)และการ
บริหารจัดการข้อมูลและเทคโนโลยีที่มีประสิทธิภาพ (Information & Technology) เพื่อช่วยให้องค์กร
มีการก ากับดูแลกิจการที่ดี มีการบริหารความเส่ียงอย่างเพียงพอ และสามารถปฏิบัติตามกฎระเบียบ
ที่เกี่ยวข้องได้อย่างครบถ้วน 

การก ากับดูแลกิจการที่ดี



Governance Risk and Compliance (GRC)

ท่ีมา : กลต.

การก ากับดูแลกิจการที่ดี



Governance Risk and Compliance (GRC)การก ากับดูแลกิจการที่ดี



Governance Risk and Compliance (GRC)การก ากับดูแลกิจการที่ดี



Global Report Initiatives

Global Report Initiatives (GRI) หรือองค์กรแห่งการริเริ่มว่าด้วยการ
รายงานสากล เกิดจากส านักงานโครงการสิ่งแวดล้อมแห่งสหประชาชาติ
(United Nations Environment Programme : UNEP) และเครือข่าย 
CERES ซึ่งเป็นองค์กรที่ไม่แสวงหาก าไรที่ขับเคลื่อนเรื่องการสร้างผู้น าเพื่อ
ความยั่งยืน โดยร่วมกันริเริ่มขึ้นในปีค.ศ. 2543 ได้ก าหนดกรอบการจัดท า
รายงานให้แก่องค์กรได้แสดงถึงข้อมูลที่บง่บอกถึงการรับผิดชอบต่อสังคม
และการพัฒนาอย่างยั่งยืน โดยกรอบการจัดท ารายงานในปัจจุบนัเป็นฉบับที่ 
4 หรือที่รู้จักกันในชื่อ “G4”

การก ากับดูแลกิจการที่ดี



Global Report Initiativesการก ากับดูแลกิจการที่ดี



จากปัญหาการขาดแคลนน้ า ท าให้องค์กรต่างเริ่มให้ความส าคัญกับการบริหารจัดการน้ าใหเกิดประสิทธิภาพ
สูงสุด โดยเฉพาะอย่างยิ่งการควบคุมความสูญเสียที่เกิดขึ้นในกระบวนการผลิตสินค้าและบรกิาร ดังนั้นจึงเป็น
กระแสที่ติดตามการใช้น้ าในกระบวนการผลิตทั้งกระบวนการที่เรียกว่า “Water Footprint”

Water Footprintการก ากับดูแลกิจการที่ดี



Smart Houseการก ากับดูแลกิจการที่ดี



Green Supply Chainการก ากับดูแลกิจการที่ดี



Case Study - PTTการก ากับดูแลกิจการที่ดี



Case Study - SAMSUNGการก ากับดูแลกิจการที่ดี



Case Study - CPFการก ากับดูแลกิจการที่ดี



Case Study - CPFการก ากับดูแลกิจการที่ดี
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